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รายงานสรุป 

เน้ือหาและการน าไปใช้ประโยชน์จากการเข้าอบรม สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

หรอืประชุมวิชาการ 
 

 ตามหนังสือที่ ศธ.0523.1.1/ว945 ลงวันที่ 27 สิงหาคม 2558  งานบริหารและธุรการ คณะ

วิทยาศาสตร์ ได้เชิญบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการสังกัดคณะวิทยาศาสตร์เข้าร่วมโครงการพัฒนา

ทักษะในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ หัวข้อ “สร้างจิตส านึกรักองค์กร พัฒนาตน 

พัฒนางาน พัฒนาทีม สู่ความส าเร็จ”  ในวันพุธ  ที่  2 กันยายน  2558  ณ ห้องบรรยาย 3201 

อาคารจุฬาภรณ ์โดยมี ผูช่้วยศาสตราจารย์เอกพิชญ์ ชินะข่าย เป็นวิทยากรผู้ใหค้วามรู้  
 

ในการนี้ข้าพเจ้า นางสาวแววตา  ติ๊บมา  ต าแหน่งนักวิชาการเงินและบัญชี   สังกัดงานคลังและ

พัสดุ  ส านักงานเลขานุการ  ได้เข้าร่วมการโครงการดังกล่าว   โดยไม่ใชง้บประมาณในส าหรับการพัฒนา

บุคลากรคณะวิทยาศาสตร์  จึงขอส่งข้อสรุปเกี่ยวกับเนื้อหาและการน าไปใช้ประโยชน์  ที่ได้รับจากการ

เข้าร่วมโครงการดังกล่าวโดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 

การเข้าร่วมโครงการดังกล่าว ท่านวิทยากรได้ให้ความรู้เกี่ยวกับการสร้างจิตส านึกรักองค์กร  

พัฒนาตน  พัฒนางาน  พัฒนาทีม  สู่ความส าเร็จ  ผ่านการบรรยายและการท ากิจกรรมร่วมกันระหว่าง

ผูเ้ข้าร่วมโครงการ  เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน   
 

การที่จะมุ่งสู่ความส าเร็จขององค์กรนั้น ต้องมาจากความร่วมมือของบุคลากรทั้งหมด ซึ่งองค์กร

ต้องด าเนนิการให้บรรลุตามเป้าหมายขององค์กร  โดยต้องมกีารปรับเปลี่ยนแผนการด าเนินการให้เป็นไป

ตามสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา และต้องมีการปรับทัศนคติของบุคลากรเพื่อพร้อม

กับการเปลี่ยนแปลงไปสู่ทิศทางที่จะท าให้องค์กรประสบความส าเร็จ   สร้างทัศนคติที่ดีให้กับบุคลากร

เพื่อสร้างความรักความสามัคคีในองค์กรและน าไปสู่การพัฒนาตนเองของบุคลากรทุกคน   และเมื่อ

บุคลากรมีการพัฒนาตนเอง  ก็จะส่งผลใหง้านได้รับการพัฒนาและเกิดการขับเคลื่อนองค์กรไปด้วยกัน 

การสรา้งทัศนคติที่ดีตอ่เพื่อนรว่มงาน  เป็นการสร้างแรงจูงใจในการท างานอย่างหนึ่ง  วิธีในการ

สร้างทัศนคติที่ดีตอ่กัน  เราจะต้องเข้าใจธรรมชาติของแต่ละคน ซึ่งคนเราแต่ละคนมีบุคลิกภาพและนิสัย

ที่แตกต่างกัน  แบ่งเป็น 5 ประเภท ดังนี้ 
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1. คนที่มีลักษณะเหมือนเต่า   เป็นคนประเภทใจเย็น มีโลกส่วนตัวสูง  ไม่ค่อยวุ่นวายกับบุคล

อื่น  การแสดงออกหรือการแสดงความคิดเห็นน้อย  ไม่ชอบเผชิญหน้ากับปัญหาและความ

แตกต่างทางสังคม  ด้านการตดิต่อประสานงานอาจจะช้ากว่าคนอื่น ๆ  

2. คนที่มลีักษณะเหมอืนหม ี เป็นคนที่มมีนุษยสัมพันธ์ที่ดีตอ่เพื่อนรว่มงานและคนรอบข้าง  เป็น

คนสนุกสนานร่าเริง  ชอบการติดต่อประสานงานกับผู้อื่น  และมีความอ่อนน้อมถ่อมตน     

มีความเห็นอกเห็นใจซึ่งกันและกันสูง 

3. คนที่มีลักษณะเหมือนปลาฉลาม  เป็นคนที่ฉลาด  ท างานเก่ง  จะเป็นคนพูดตรง ๆ บางครั้ง

จะเคร่งเครียด/เอาจริงเอาจังกับการท างาน  จนดูน่าเกรงขาม  และเป็นนักต่อสู้ที่มีความคิด

แนว่แน ่มคีวามคิดเด็ดขาด 

4. คนที่มีลักษณะเหมือนนกอินทรีย์  เป็นคนที่ฉลาด  ท างานเก่ง  มองการไกล  เอาจริงเอาจัง

กับการท างาน  ทุ่มเทให้กับงานอย่างเต็มความสามารถ  ในขณะที่ก็มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อ

เพื่อนรว่มงาน  สามารถท างานรว่มกับผูอ้ื่นได้เป็นอย่างด ี   

5. คนที่มีลักษณะเหมือนสุนัขจิ้งจอก  เป็นคนที่มีความรู้ความสามารถรอบด้าน  สามารถ

ท างานร่วมกับผู้อื่นได้  เก่ง ท างานได้ดี  และสามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลงไปได้เป็นอย่างด ี  
 

การเรียนรู้ลักษณะของเพื่อนร่วมงานก็จะท าให้เราสามารถอยู่ร่วมกันได้ดี  เกิดความสามัคคีใน

หน่วยงาน  ท าให้การปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ สามารถลุล่วงได้ด้วยดี  เช่น  หากเราต้องท างานร่วมกับคน

ประเภทปลาฉลาม  เราต้องปรับตัวเองให้มีความกระตือรือร้น  และตั้งใจท างานอย่างเต็มที่   และหาก

เกิดการกระทบกระทั่งกันบ้าง  เราก็ต้องรู้จักให้อภัย  เพราะคนประเภทนี้เขามักจะพูดจาแรงแต่ไม่ได้

คิดร้าย  เป็นเพียงเพราะเขาจรงิจังกับคุณภาพของงาน  จงึอาจจะมีการกระทบกระทั่งกันบ้าง  ซึ่งหากเรา

เข้าใจลักษณะของเขา  ก็จะไม่ท าให้เกิดความขัดแย้งขึ้น    ในขณะที่หากเป็นมุมมองของผู้บริหาร  ก็

สามารถน าลักษณะของคนตามที่ได้กล่าวข้างตน้มาเป็นส่วนประกอบในการพิจารณามอบหมายงานให้กับ

บุคลากรในสังกัดได้  เพื่อให้การมอบหมายงานได้เหมาะกับคน 
 

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันระหว่างผู้เข้าร่วมโครงการผ่านกิจกรรมนันทนาการ  ท าให้

เรียนรู้เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสาร  การประสานงาน  และความสามัคคีกัน  ซึ่งในการท ากิจกรรมนั้น   
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ความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชาชั้นต้น (เลขานุการคณะวิทยาศาสตร์) 

.............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 

 

......................................... 

    (นางบุษบา     กาหล) 

.........../................/............ 

 

ความคิดเห็นของคณบดีคณะวิทยาศาสตร์หรือผู้แทน 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

......................................................................................................................................................... 

 

 

......................................... 

              (รองศาสตราจารย์ศริินทร์ญา    ภักดี) 

.........../................/............ 
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ภาพการเข้าร่วมโครงการ 

 

 

 

 

 


