
การช้ีบ่งและประเมินปญัหาสิง่แวดลอ้ม 

Green Office 
หมวด1 ขอ้ 1.3 



ปัญหาส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดข้ึนในองคก์ร 

• มลพิษทางอากาศ (Air Pollution) 

• มลพิษทางน ้า (Water Pollution) 

• เสียงดงั (Noise Pollution) 

• การปนเป้ือนลงดิน (Land Contamination) 

• การเกิดของเสีย (Waste) 

• การใชว้ตัถุดิบ (Raw Material) 

• การใชท้รพัยากร (Natural resource use) 

• การใชพ้ลงังาน (Energy use) 

 



  ใหค้รบถว้นตั้งแตปั่ญหาเล็ก            ปัญหาใหญ ่

  ปัญหาสิ่งแวดลอ้มที่เกิดโดยตรง (Direct)  

   ปัญหาสิ่งแวดลอ้มที่เกิดโดยออ้ม (Indirect)  

   ปัญหาสิ่งแวดลอ้มที่เกิดตามปกติ (Normal) 

  ปัญหาสิ่งแวดลอ้มที่เกิดในสภาวะผิดปกติ (Abnormal) 

  ปัญหาสิ่งแวดลอ้มที่เกิดในสภาวะฉุกเฉิน (Emergency) 

หลกัการระบุปัญหาสิ่งแวดลอ้ม 

 ตอ้งมีการประเมินความส าคญัของปัญหาสิ่งแวดลอ้มเน่ืองจากปัญหา

แตล่ะปัญหามีผลกระทบตอ่ส่ิงแวดลอ้มมากนอ้ยไม่เท่ากนั หรือ Significance 
Environmental Aspects 



สภาวะปกติ สภาวะผิดปกติ สภาวะฉุกเฉิน 

• น ้าเสียจากการลา้ง

ภาชนะ 

• ควนัไอเสียรถยนต์

ขณะสตารทเ์ครื่อง 

• ขยะกระดาษจาก

เครื่องถ่ายเอกสาร 

• เสียงดงัจากการใช้

เครื่องตดัหญา้ 

• น ้ารัว่ไหลจากกอ๊กน ้า

ช ารุด 

• สารเคมีหกรัว่ไหลใน

ปริมาณไม่มาก 

 

• เพลิงไหม ้

• กา๊ซพิษรัว่ไหล 

• ท่อน ้าประปาหลกัแตก 

• สารเคมีหกรัว่ไหลใน

ปริมาณมาก 

• ภยัธรรมชาติ 

 

 

ตวัอยา่งสภาวะการเกิดปัญหาสิ่งแวดลอ้ม 



วิธีการการระบุและประเมินปัญหาส่ิงแวดลอ้ม 

(นยัส าคญั) 



 



การบ่งช้ีลกัษณะปญัหาสิง่แวดลอ้ม 

 ระบขุ ัน้ตอนของกระบวนการโดยละเอยีด รวมถงึสิง่ต่างๆที่เกี่ยวขอ้งใน

แต่ละขัน้ตอน พิจารณาจากปัจจยัเขา้ (Input) และปัจจยัออก (Output) เพื่อจะ
ไดท้ราบปญัหาสิง่แวดลอ้มที่เกดิข้ึนในกระบวนการนั้นๆ 

การวเิคราะหโ์ดยใชผ้งักระบวนการ (Process Flow Analysis) 



ตวัอยา่งการท า Process Flow Diagram 

การพ่นสี 

• สีพ่นช้ินงาน 

• ทินเนอร ์

• ไฟฟ้า 

 

• ไอระเหยของสีและทินเนอร ์

• เสียงดงัจากเครื่องจกัร 

• ทินเนอรห์กรัว่ไหล 

INPUT OUTPUT 

การซ่อม

บ ารุง 

• อะไหล่ใหม่ 

• น ้ามนัเคร่ืองใหม่ 

• ไฟฟ้า 

• ของเสียจากงานซ่อม 

• น ้ามนัหกรัว่ไหล 

 

INPUT OUTPUT 
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ตวัอยา่งการท า Process Flow Diagram 

การถ่าย

เอกสาร 

• กระดาษ 

• ไฟฟ้า 

• หมึกพิมพ ์

กระดาษเสีย 

หมึกพิมพใ์ชแ้ลว้ 

กล่ินจากหมึกพิมพ ์

INPUT OUTPUT 

การตดั

ช้ินงาน 

•พลาสตกิ 

• ใบมีด 

• ไฟฟ้า 

• เศษพลาสตกิ 

• เศษใบมีด 

INPUT OUTPUT 



ขั้นท่ี 1 การท า Process Flow Diagram 



การระบนุยัส าคญัของปญัหาสิง่แวดลอ้ม 

จ าแนกเป็น 3 ระดบัตามเกณฑค์ะแนนรวม ดงัต่อไปน้ี 

การระบนุยัส าคญัของปญัหาสิง่แวดลอ้ม 

ปัญหาสิง่แวดล้อม นัยส าคญั
ต ่า 

นัยส าคญั
ปานกลาง 

 

นัยส าคญั
สูง 

มลภาวะ(Pollution) ทางตรง 24-48 49-72 มากว่า 72 

มลภาวะ(Pollution) ทางออ้ม 28-56 57-84 มากกว่า 84 

การใชท้รพัยากร (Resource Usage) ทางตรง 12-36 37-60 มากกว่า 60 

การใชท้รพัยากร (Resource Usage) ทางออ้ม 15-45 46-75 มากกวา่ 75 



ขั้นท่ี 2 ทะเบียนระบุและประเมินปัญหาส่ิงแวดลอ้ม 



ขั้นท่ี 3 จดัล าดบัปัญหาส่ิงแวดลอ้มท่ีมีนยัส าคญั 



ขั้นท่ี 4 ก าหนดมาตรการจดัการปัญหาสิ่งแวดลอ้ม 

นัยส าคญั การควบคุม 

สูง 1. ต้องก าหนดวัตถุประสงค ์เป้าหมาย และแผนงานในกรอบระยะเวลาทีก่ าหนด 

2. หากเป็นปัญหาทีไ่ม่สามารถลดได้ ให้คณะกรรมการฯ พจิารณาร่วมกัน จัดท า

แผนการตรวจตดิตามและเฝ้าระวังอยา่งตอ่เน่ือง 

กลาง ก าหนดมาตรการเป็นลายลักษณอ์ักษร หรือแผนการตรวจตดิตามและเฝ้าระวัง 

ต ่า ไม่ตอ้งด าเนินการใดๆ  

* ปัญหาสิง่แวดล้อมสภาวะผดิปกต ิจะตอ้งก าหนดมาตรการในการป้องกนั 
* ปัญหาสิง่แวดล้อมสภาวะฉุกเฉิน จะตอ้งก าหนดมาตรการในการป้องกนั จดัท าแผนระงบั
เหตุ และมกีารฝึกซ้อมตามแผนทีก่ าหนด 



การทบทวนหรือปรบัปรงุประเดน็ปัญหา
ส่ิงแวดล้อม 

 อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้หรือปรบัปรงุให้ทนัสมยัตามความเหมาะสม
เม่ือมีการเปล่ียนแปลงดงัน้ี 

  กระบวนการหรือกิจกรรมใหม่  

  สารเคมี หรือวตัถดิุบ ใหม่ 

  สถานการณ์เปล่ียนแปลงท่ีอาจก่อให้เกิดผลกระทบกบั
ส่ิงแวดล้อม (L1-L7) 

  กฎหมายใหม่ (C1) 



วิธีปฏบิัตใิหผ่้านเกณฑส์ านักงานสีเขียว 
1. ปัญหาสิง่แวดล้อม การใช้ทรัพยากรและพลังงานจะต้องถูกระบุและ

ประเมนิลงในตารางระบุและประเมนิปัญหาสิง่แวดล้อม การใช้ทรัพยากร
และพลังงาน พร้อมกับระบุถงึความรุนแรงของปัญหาให้ครบถ้วน และ
สอดคล้องกับปัญหาทีเ่กดิขึน้จริง (แบบฟอรม์ 1.3(1) -1.3(4)) 

2. ปัญหาสิง่แวดล้อม การใช้ทรัพยากรและพลังงานทีม่นัียส าคัญ หรือความ
รุนแรงระดับปานกลางขึน้ไป จะต้องได้รับการแก้ไขจัดการ 

3. ปัญหาสิง่แวดล้อมภาวะผิดปกต ิและฉุกเฉินจะต้องก าหนดมาตรการเพือ่
ป้องกัน 

4. จะต้องมีการสือ่สารปัญหาสิง่แวดล้อมทีม่นัียส าคัญแก่ผู้ทีเ่กีย่วข้องทราบ 
5. พนักงานทราบปัญหาสิง่แวดล้อมทีเ่กดิจากกระบวนการท างานแต่ละ

แผนก  
6. จะต้องมีการทบทวนตารางระบุและประเมินปัญหาสิง่แวดล้อม การใช้

ทรัพยากรและพลังงาน อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง 


