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ส่วนงาน   คณะวิทยาศาสตร์ สำนักงานคณบดี งานบริหารและธุรการ โทร 3801 

ที่ อว 69.5.1.2/ 214                 วันที่   25 กุมภาพันธ์  2569 

เรื่อง  ขอรายงานสรปุเนื้อหาและการนำไปใชป้ระโยชน์ 

เรียน  คณบดีคณะวิทยาศาสตร ์

  ตามที่ ข้าพเจ้าได้รับอนุญาตให้เข้าร่วมอบรม หลักสูตร “การบูรณาการ AI ในการสร้างผังงานเพื่อ
ยกระดับคุณภาพงานเอกสารและขั้นตอนปฏิบัติงาน (AI Integration for Enhanced Documentation and Workflow 
Processes Solution)” เพื่อเรียนรู้เทคนิคทันสมัยในการใช้ AI สร้าง Flowchart และ Workflow ที่ชัดเจน ลดความ
ซับซ้อนของงาน เพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน และยกระดับคุณภาพเอกสารขององค์กร ในวันที่ 17 กุมภาพันธ์ 2569 
เวลา 10.00 - 12.00 น. ผ่านระบบออนไลน์ ZOOM Meeting นั้น  บัดนี้ข้าพเจ้าได้เข้าร่วมอบรมเป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
จึงขอรายงานสรุปเนื้อหาและประโยชน์ที่ได้รับดังนี้ 

1.สรุปเนื้อหาที่ได้รับจากการเข้าอบรม  
การจัดทำ Flowchart และ Workflow เปน็เครื่องมือสำคัญในการบริหารจัดการกระบวนการทำงาน 

อย่างเป็นระบบ ช่วยให้เข้าใจขัน้ตอนการปฏิบัติงานชัดเจน ลดความผิดพลาด เพิ่มประสิทธิภาพ และสร้างมาตรฐาน
เดียวกันทั้งองค์กร อีกทั้งยังสามารถใช้เปน็เครื่องมือวิเคราะห์และปรับปรุงกระบวนการทำงาน สนับสนนุการฝึกอบรม
บุคลากร และส่งเสริมความโปรง่ใสตรวจสอบได้ 

แนวทางการจัดทำผังงานที่มีประสิทธิภาพประกอบด้วย การวิเคราะห์กระบวนการทำงานจริงอย่าง 
ละเอียด การระบุผู้รับผิดชอบในแต่ละขั้นตอนอย่างชัดเจน การลดขั้นตอนที่ซ้ำซ้อน การออกแบบให้เข้าใจงา่ย และการ
ปรับปรุงอย่างต่อเนื่องตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 

การอบรมได้แนะนำการประยุกต์ใช้เครื่องมือ AI เพื่อสร้างผังงานและแผนภาพกระบวนการ เชน่ การใช้  
ChatGPT ร่วมกับ Mermaid Live การใช้ PlantUML ผา่น diagrams.net ตลอดจนแพลตฟอร์มสร้างภาพจากข้อความ
อย่าง Napkin AI และการสร้างเสียงจากเนื้อหาด้วย Google AI Studio ซึ่งรองรับโมเดล Gemini เพื่อพัฒนาสื่อและ
กระบวนการทำงานในรูปแบบดจิิทัลอย่างมปีระสิทธิภาพ 
 

2.ประโยชน์ต่อการปฏิบตัิงาน 
สามารถนำองค์ความรู้ไปพัฒนาและปรับปรุง SOP ห้องปฏิบัติการให้อยู่ในรูปแบบ Flowchart ดิจิทัล  

ออกแบบ Workflow สำหรับกระบวนการวิเคราะห์ตัวอยา่งและรายงานผลอย่างเปน็ระบบ ลดความผิดพลาด และเพิ่ม
ความรวดเร็วในการดำเนนิงาน รวมถึงพัฒนาสื่อฝึกอบรมภายในหน่วยงานโดยใช้เครื่องมือ AI ช่วยสร้างแผนภาพและสื่อ
เสียงประกอบการเรียนรู ้
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3.ประโยชน์ต่อหน่วยงาน 
ช่วยยกระดับมาตรฐานการบริหารจัดการงานให้เป็นระบบเดียวกันทั้งหน่วยงาน สนบัสนุนการประกัน 

คุณภาพระดับคณะและห้องปฏบิัติการ ตลอดจนสามารถประยกุต์ใช้ในการพฒันาหลักสูตร การออกแบบการเรียนการ
สอน และการบริหารจัดการเอกสารให้มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาดิจิทัลขององค์กร
ในระยะยาว 

 
พร้อมนี้ได้แนบ.......ประกาศนียบัตร.........จากการเข้าประชุม/อบรมฯลฯ มาพร้อมนี้แล้ว จำนวน.....1....แผ่น/ชุด 

 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ 

 

 

(นางภานรนิทร์  ปรีชาวัฒนากร) 

ผู้ปฏิบัตงิานวิทยาศาสตร์ ชำนาญงานพิเศษ 

 

 
ความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชาชั้นต้น (ประธานอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/ผู้อำนวยการสำนักงาน/หัวหนา้งาน) 

 บุคลากรดังกลา่วไปนำความรูไ้ปใช้ประโยชน์ ดงันี้  (โปรดระบุรายละเอียด) 
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